


Notre                   ,AGILITÉ
L’expérience 
d’un SUCCÈS

Julien Flahaux



Depuis 1926
acteurs pour FACILITER
la LIBERTÉ d’entreprendre



MOUVEMENT PATRONAL

GUICHET D’ENTREPRISE

CAISSE D’ASSURANCES SOCIALES

SECRÉTARIAT SOCIAL

CAISSE D’ALLOCATIONS FAMILIALES

Et des services

L’           c’ est un UCM

… et bien plus encore

Julien Flahaux



L ’              en chiffres UCM

+ de 1.000 
COLLABORATEURS

100.000.000 € de
                                                 annuel  CHIFFRE D’AFFAIRES 

Près de                            clients 200.000

de part de marché 
en Région wallonne
30 %

+ de 20.000

Accompagnées/an 
ENTREPRISES 46                                 membres  FÉDÉRATIONS 

+de 300                                et
                               de réseautage/an
 

FORMATIONS
ÉVÉNEMENTS
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IT 

SERVICES

L’           dans l’univers des 
Entreprises
de

Julien Flahaux



La mission du                                                               

est de
                    les entreprises dans la gestion et 
l’  
des revenus de leur personnel. 

UCMSECRÉTARIAT SOCIAL

SOUTENIR

OPTIMALISATION 

Près de                             paies/an 2.000.000
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Une                         unique  MISSION

Calculs des salaires des travailleurs 

Optimisation des aides à l’emploi pour votre entreprise 

Déclarations et formalités obligatoires

Encaissement des cotisations de sécurité sociale (ONSS) et précompte professionnel
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Nos ACTIVITÉS

75 % de projets
                      et  LÉGAUX 

RÉGLEMENTAIRES 

25 % d’initiatives 
                      

et  d’améliorations de 
  l’                               Client. EXPÉRIENCE 

COMMERCIALES 
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Notre ORGANISATION

SUPPORT

PRODUCT 
OWNER

DÉVELOPPEUR

ANALYSTE

TESTEUR PEOPLE MANAGER

SCRUM

KANBAN
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De multiples  COLLABORATEURS

Des collaborateurs internes 

Des consultants 

Des analystes-programmeurs en nearshore
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De multiples

CHEF DE PROJET

SUPPORT CLIENT

PROCESS MANAGER

GOUVERNANCE

ANALYSTE MÉTIER



Apporter de la  
VALEUR 
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Un parcours vers 
Le SUCCÈS
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2018 2019 2023 2024

Lancement d’un 
POC d’une 
équipe AGILE 

Réflexion et 
travaux sur une 
nouvelle 
organisation 

Naissance 
d’une 
nouvelle 
organisation

Evaluation de 
l’organisation 

Journée Agile 

Un parcours vers le SUCCÈS
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Ça n’est pas uniquement une question d’ ORGANISATION

Mise en place du Agile release train 

Automatisation des séquences de développement et de testing (SDLC)

Maitrise la dette technique

Condition de travail attractive (package salariale, flexibilité, plan cafeteria, …)  
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AGILITÉ 
BÉNÉFICES

Une           
aux
de tous
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Adaptabilité & réactivité 

Collaboration et communication améliorées

Une                      aux                               
de tous  

AGILITÉ BÉNÉFICES 
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Livraison de valeur plus rapide

Flexibilité dans la gestion des priorités 

Une                      aux                               
de tous  

AGILITÉ BÉNÉFICES 

Julien Flahaux



Amélioration continue 

Gestion des risques plus efficace 

Une                      aux                               
de tous  

AGILITÉ BÉNÉFICES 

Julien Flahaux



Motivation et engagement des équipes 

Une                      aux                               
de tous  

AGILITÉ BÉNÉFICES 
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ORGANISATION  

FUTUR

Une           
Qui forge 
Notre
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Systématiser les pratiques et comportements 

Une                                                       
qui forge                                
notre 

ORGANISATION 

FUTUR 
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Entretenir et étendre l’Agilité 

Une                                                       
qui forge                                
notre 

ORGANISATION 

FUTUR 
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Reconnaitre les succès et soutenir les initiatives 

Une                                                       
qui forge                                
notre 

ORGANISATION 

FUTUR 
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« Si vous n’essayez jamais, 
vous ne réussirez jamais, 
mais si vous essayez, 
Vous risquez de vous étonner 
vous-même. »  

Charles-Augustin Sainte-Beuve



UCM.be

PROJETS
Parlons ensemble
de vos
de vos
& de vos

QUESTIONS
DÉFIS !

,
,
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UCM.be Facebook.com/
ucm.groupe

Linkedin.com/
company/ucm

x.com/
ucm.mouvement
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